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KONG Company Ltd. und KONG Company EU GmbH rufen 
CL4E Laser Pointer EU zurück 

CL4E Laser Pointer EU  
UPC: 0 35585 15500 5  
Chargennummern: Alle 

Warum ist dieses Produkt gefährlich? 

• Aufgrund der übermäßigen Konzentration von Blei, die im Inneren der 
Leiterplatte an einer Lötstelle gefunden wurde.

Was ist zu tun? 

• Bitte stellen Sie die Verwendung sofort ein und geben Sie das Produkt an die 
Verkaufsstelle zurück.

Abhilfemaßnahmen für Verbraucher 

• Rückgabe an die Verkaufsstelle
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Kontakt 

Bitte wenden Sie sich an die Stelle, wo Sie das Produkt gekauft haben, um Anweisungen 
zur Rückgabe und Erstattung zu erhalten

Bei Fragen zum Rückruf senden Sie bitte eine E-Mail an: 
ProductSafety@KONGcompany.com 

Produktsicherheit ist uns sehr wichtig, und KONG bringt nicht 

wissentlich schädliche Produkte auf den Markt. Wir entschuldigen 

uns aufrichtig für diese Unannehmlichkeiten und danken Ihnen für 

Ihre Unterstützung in dieser Angelegenheit. 
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